
スマートフォン
利活用支援講座

サポーター説明会

日時：令和７年４月３０日（水）午前１０時～１１時

場所：福島市市民センター ３０３会議室



次 第

１ 開会

２ あいさつ

３ スマートフォン利活用支援講座の実施概要

（１）スマホ講座体制の変更について

（２）各学習センターの開催計画

（３）サポーター活動までの基本的な流れ

（４）サポーターの活動内容

４ 質疑・応答

５ 閉会
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３ スマートフォン利活用支援講座の実施概要

（１）スマホ講座体制の変更について
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≪概要≫

①これまでデジタル推進課が中心となり、全市的かつ集中的にスマホ講座を開催してきたが、地域のニーズに応じた

多様な講座内容とするため、各地域で講座開催のノウハウを保有している各地区の学習センターで実施する。

②各学習センターの主催によりスマホ講座を開催することで、地区のサポーターとスマホを学びたい市民との繋がり

が生まれ、デジタルクラブ設立への発展など、より地域の中で支援し合えるサポーター活動を目指す。

デジタル推進課生涯学習課

・サポーターの登録

・サポーター育成講座・研修の開催

・デジタルクラブの立ち上げ支援

… 各地区の
学習センターを管轄

〇〇学習センター

〇〇学習センター

… 学習センター全体を管轄

地域のニーズに

応じた多様な

スマホ講座の運営

＜各課の事業分担＞

中央学習センター

以下、各地区学習センター

※P.3参照

デジタルクラブ

設立への発展サポーターと市民の繋がり

≪概要①≫

≪概要②≫



３ スマートフォン利活用支援講座の実施概要

（２）各学習センターの開催計画
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時期：令和７年７月～令和８年３月（予定）

中央 三河台 渡利 杉妻 蓬萊 清水 もちずり 北信 吉井田 西 信陵 飯坂 松川 信夫 吾妻 飯野 計

4 2 2 2 2 4 2 3 2 2 2 4 3 2 2 2 40

【学習センターごとの開催内訳】 （回）

＜謝礼金について＞

・時給１，２００円

・入金時の表記「フクシマシ ショウガイガクシュウカ」

・講座開催日の翌月（最終木曜日）に入金予定

＜開催にあたって＞

・サポーターへの活動依頼が均等に分配されない場合があります。

・各学習センターからの直接依頼となるため、開催時期は未定です。

・名簿情報（氏名・住所・連絡先）は、活動意向調査でご回答頂いた「活動を希望する地区の学習

センター」へのみ共有します。

・各学習センターからの依頼の際は、活動意向調査でご回答頂いた「活動にあたっての希望条件

（曜日・時間帯・地区）」を参考にご連絡します。



３ スマートフォン利活用支援講座の実施概要

（３）サポーター活動までの基本的な流れ
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３ スマートフォン利活用支援講座の実施概要

（４）サポーターの活動内容
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＜開催イメージ＞

… 講師【１名】

… サポーター【３名】

… 受講者【１０名】

講座時間：１２０分

内容：

①安心・安全なスマホの使い方

②地域で高関心のスマホの使い方

例)・町内会での活用（LINEグループ）

・お家でお買い物（ネットショッピング）

・ＳＮＳで日常や趣味を記録 等

≪スマホ講座のサポート≫

・講師の説明に合わせて、スマホ操作のサポート（助言）を行う。

・実機操作は受講者自身が行えるように助言する。

※会場準備・撤去は学習センターで実施。


