
 

 

 記者発表資料（２）                      福 島 市  
 

令和２年１２月２４日 

 

証明書手数料のキャッシュレス決済が可能に！ 
 

 

 新型コロナウイルス感染症拡大防止の観点、キャッシュレス社会への対応、窓口来庁者の

利便性向上にむけ、住民票や税証明等の窓口交付手数料について、クレジットカードや電子

マネー、ＱＲコードなどの決済サービスでお支払いいただけるようになります。 

 

記 

 
１ 利用開始日    

令和３年１月４日（月）から 

 

２ 取扱い窓口   

（１）市民課 

 （２）市民税課 

 （３）西口行政サービスコーナー           

 

３ 取扱い証明 

  住民票、戸籍証明、印鑑登録証明、税証明 計４２種類 

     

４ 取扱い決済サービス 

 【クレジット】VISA,MasterCard,JCB,AMERICAN EXPRESS,DISCOVER,Diners Club,Qpay 

 【電子マネー】iD,楽天Edy,WAON,交通系(Suica等),nanaco 

 【ＱＲコード】ﾒﾙﾍﾟｲ,auPAY,ゆうちょPay,Alipay,WeChat Pay, 

LINEPay,楽天Pay,d払い,PayPay 

※下線のコード決済については、利用開始が遅れる可能性があります。 

 

５ 今後の予定  

  各支所、茂庭出張所計１７カ所については、２月から利用開始の見込み 

   

６ その他 

    令和３年１月４日（月）午前１０時より市役所１階市民課で、市長がキャッシュレス

決済の実演を行います。 

 

 

 

住民票・戸籍証明に関する問い合わせ 

担当：市民課 総合窓口係 

 課長 國分 課長補佐 紺野 

   電話024-525-3732（直通） 

税証明に関する問い合わせ 

担当：市民税課 税制係 

 課長 渡邉 課長補佐 蒲倉 

   電話024-525-3713（直通） 


