
 

 

 記者発表資料（２）                      福 島 市  
 

令和３年５月７日 

学生オンライン予約サポーター始動！ 

～新型コロナワクチンのオンライン予約をサポートします！～ 

 

 本市では、５月１０日（月）から一般の高齢者の新型コロナワクチン接種の予約受付を開始するに

あたり、オンライン予約が不安な高齢者の方でも、スムーズな予約ができるよう、福島市役所本庁舎

等に「学生オンライン予約サポーター」を配置し、ワクチン接種予約のサポートを行います。 

サポート業務を行う職員数や申込者の人数の関係上、待ち時間が発生する場合がございますが、ご

了承いただきますようお願い申し上げます。 

 

１ 配置期間 
期間：令和３年５月１０日（月）から令和３年５月３１日（月）の期間中の平日 

 

２ 配置時間・場所・サポート体制 

 ① 本庁舎 ２階市民税課前：９時から１６時（１２時から１３時を除く） 

   月曜日から金曜日まで２名体制 

② 松川、信夫、吾妻、飯坂支所：１０時から１６時（１２時から１３時を除く） 

配置時間 
月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 

午前 午後 午前 午後 午前 午後 午前 午後 午前 午後 

サポート体制 １名 ２名 １名 ２名 １名 １名 

 

３ サポート内容 
①（スマートフォン等をお持ちの方）スマートフォンを使用して予約をサポート（操作案内） 

②（スマートフォン等をお持ちでない方）市の行政端末を使用して予約を代行 

 

４ 持参するもの（オンライン予約のサポートをご希望される方） 
・接種クーポン券 

・ご自身のスマートフォン等（※お持ちでない方は不要です） 

 

５ 留意事項 
・令和３年５月１０日（月）から１１日（火）の２日間は、８０歳以上の方の優先サポートとなり

ます。    

・６５歳以上の方は１２日（水）からのサポートとなります。 

 

＜参考＞ ワクチン接種予約方法 

 ①「福島市コロナワクチン予約サイト」にアクセス 

 ②「福島市コロナワクチン予約・相談センター」に電話 

  電話番号 ０２４－５７３－１１８１（平日の午前９時から午後７時まで） 

  ※電話が込み合いますので、できるだけ①予約サイトをご利用ください。 

 

 

 

 

 

＜ワクチン接種全体に関すること＞ 

担当：健康福祉部保健所 

     副所長 国分 副主幹 児玉 

     電話 024-597-6203（直通） 

＜予約サポーターに関すること＞ 

担当：政策調整部政策調整課 

次長 松田 課長補佐 目黒 係長 清野 

電話 024-525-3788（直通） 


