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定住交流課
後藤真吾

そ
れ
ぞ
れ
の
カ
ラ
ー
で
輝
く
こ
と
が

で
き
る「
共
生
社
会
」を
表
現
し
た
も

の
で
す
。
開
催
期
間
中
に
は
幅
広
い

年
代
の
方
が
訪
れ
、
色
と
り
ど
り
の

傘
を
写
真
に
収
め
る
姿
が
見
ら
れ
ま

し
た
。

■
問
／
定
住
交
流
課
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本
の
カ
ラ
フ
ル
な
傘
で
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多
様
な
個
性
を
表
現

　
「
共
生
社
会
」と
い
う
言
葉
を
聞
い
た
こ
と

は
あ
り
ま
す
か
？

　

国
籍
や
文
化
、
習
慣
、
言
葉
、
障
が
い
の

あ
る
・
な
し
、
性
別
な
ど
、
違
い
が
あ
る
人
た

ち
が
お
互
い
の
違
い
を
尊
重
し
、
協
力
し
あ

え
る
理
想
的
な
社
会
の
こ
と
を
意
味
し
ま
す
。

　
８
月
24
日
か
ら
10
月
３
日
に
か
け
て
街
な

か
交
流
館
２
階（
旧
中
合
）で
フ
ロ
ア
全
体
を

色
と
り
ど
り
の
傘
で
飾
る「
結ゆ

い

・
ア
ン
ブ
レ

ラ
ス
カ
イ
」が
開
催
さ
れ
ま
し
た
。
こ
の
色

と
り
ど
り
の
傘
は
国
籍
や
文
化
、
習
慣
、
言

葉
、
障
が
い
の
あ
る
・
な
し
、
性
別
な
ど
の

さ
ま
ざ
ま
な『
違
い
』を
持
っ
た
人
た
ち
が
、

　

本
市
に
住
む
外
国
人
は
増
加
傾
向

に
あ
り
ま
す
。

　

永
住
者
に
加
え
、
大
学
な
ど
へ
の

留
学
生
や
民
間
企
業
な
ど
で
実
践
的

な
技
術
・
知
識
を
学
ぶ
技
能
実
習
生

が
多
く
な
っ
て
い
ま
す
。
皆
さ
ん
が

生
活
し
て
い
る
中
で
も
、
外
国
人
を

見
か
け
た
り
、
外
国
人
と
関
わ
り
を

持
つ
方
も
少
な
く
な
い
と
思
い
ま
す
。

　

そ
う
し
た
本
市
に
住
む
外
国
人
の

増
加
な
ど
を
き
っ
か
け
に
、
市
で
は

「
多
文
化
共
生
の
ま
ち
福
島
推
進
指

針
」を
策
定
し
、
行
政
だ
け
に
限
ら
ず
、

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
影
響
に
よ
り
海
外

に
行
け
な
い
な
か
で
も
、
さ
ま
ざ
ま
な
国
の
文

化
に
触
れ
合
い
、
交
流
が
で
き
る
よ
う
に
昨
年

開
催
し
ま
し
た
。

　

世
界
中
の
お
い
し
い
食
べ
物
、
ゲ
ー
ム
、
体

験
ブ
ー
ス
な
ど
を
通
し
て
親
し
み
や
す
く
さ
ま

ざ
ま
な
国
の
文
化
に
触
れ
る
こ
と
が
で
き
、
外

国
人
と
会
話
す
る
女
子
高
校
生
か
ら
は
、
マ
ス

ク
越
し
で
も
笑
顔
が
あ
ふ
れ
る
様
子
が
う
か
が

え
ま
す
。

　

外
国
の
方
が
地
域
社
会
に
参
加
す
る
機
会
で

も
あ
る「
結
・
ゆ
い
・
フ
ェ
ス
タ
」は
毎
年
開
催

さ
れ
て
い
ま
す
の
で
、
開
催
時
に
は
ぜ
ひ
お
越

し
く
だ
さ
い
。

　

外
国
に
ル
ー
ツ
を
持
つ
子
ど
も
た
ち
が
能
力

に
応
じ
た
日
本
語
教
育
を
受
け
、
地
域
社
会
で

の
円
滑
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
と
れ
る
よ

う
に
市
立
小
中
学
校
へ
の「
日
本
語
指
導
サ
ポ
ー

タ
ー
」の
派
遣
や
地
域
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
日
本
語

教
室
の
活
用
促
進
な
ど
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　

ま
た
、
外
国
出
身
の
保
護
者
に
も
、
学
校
と

円
滑
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
る
た
め
、

通
訳
を
行
う「
母
語
サ
ポ
ー
タ
ー
」や
日
本
語
指

導
を
行
う「
日
本
語
指
導
サ
ポ
ー
タ
ー
」を
派
遣

し
て
い
ま
す
。

　

今
年
度
は
、
地
域
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
日
本
語

教
室
と
協
力
し
て
講
座
や
研
修
会
を
開
催
し
、

日
本
語
支
援
を
行
う
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
育
成
に

も
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　「家に届いた書類が読めない」、
「申請書の書き方がわからない」、
「コロナのことが心配」などのさ
まざまなご相談にスタッフが対
応します。

結
・
ゆ
い
・
フ
ェ
ス
タ�

︱
ふ
く
し
ま
で
世
界
旅
行
し
よ
う
︱

日
本
語
教
育
の
充
実
に
よ
る
円
滑
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
実
現

外国人生活相談窓口�―�H
き き た い こ と あ り ま す か ？
ave a Question?�―

　市役所１階には、外国人の生活全般に関する相談を受けて、市役所や行政機関での手続きをお手伝い
する外国人生活相談窓口を設置しています。（平日�午前９時〜午後４時）

　スタッフは英語、フランス語、
韓国語、日本語が話せます。
　その他の言語の場合も、対話
型翻訳機で100以上の幅広い言
語に対応しています。

多
文
化
共
生
社
会
の
推
進
の
た
め
に

外
国
人
に
向
け
た
情
報
発
信

　

多
文
化
共
生
も
含
む
共
生
社
会
に

つ
い
て
、
知
っ
て
い
た
だ
く
き
っ
か

け
づ
く
り
と
し
て
企
画
し
ま
し
た
。

今
後
は
市
内
の
企
業
、
団
体
、
学
校

な
ど
と
協
力
し
て
、
共
生
社
会
を
進

め
る
た
め
、
展
示
用
の
傘
の
無
料
貸

し
出
し
な
ど
を
計
画
し
て
い
ま
す
。

　

興
味
の
あ
る
方
は
市
国
際
交
流
協

会（
事
務
局
：
定
住
交
流
課
）ま
で
お

気
軽
に
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

皆
さ
ん
に
共
生
の
心
を

　新型コロナワクチン、運転免
許、ハザードマップなど、日常
生活に必要な情報を外国語で標
記したものも備えています。

　英語・中国語・韓国語・ ベトナム語など 10 言語の多言語翻訳・音声読み上げができる
無料アプリ「Catalog Pocket」でふくしま市政だよりのデジタル版を配信しています。

市
民
の
皆
さ
ん
、
民
間
企
業
、
地
域

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
な
ど
が
協
力
し
て
多

文
化
共
生
社
会
を
推
進
す
る
た
め
に

「
相
互
理
解
」「
適
切
な
情
報
伝
達
・
共

有
手
段
の
確
保
」「
生
活
サ
ー
ビ
ス
・

環
境
の
改
善
」な
ど
全
部
で
６
つ
の
施

策
目
標
を
定
め
て
い
ま
す
。
そ
の
中

か
ら
実
際
の
取
り
組
み
事
例
を
ご
紹

介
し
ま
す
。

　

市
国
際
交
流
協

会
で
は
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を

通
じ
て
イ
ベ
ン
ト

や
生
活
情
報
な
ど

を
発
信
し
、
外
国

人
の
地
域
社
会
へ

の
参
加
や
生
活
の

サ
ポ
ー
ト
を
し
て

い
ま
す
。

▲多文化共生の
まち福島推進指
針について
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各年３月末時点の福島市の外国人住民の推移 （単位：人）
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全
て
の
人
が
輝
け
る
ま
ち

　
　―
共
生
社
会
の
実
現
―

ふくしま 市政だより 令和３年11月号


