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３
月
１
日
、
市
民
の
多
用
途
活
動

拠
点 

市
民
セ
ン
タ
ー
が
オ
ー
プ
ン

し
ま
す
。
真
新
し
い
建
物
に
、
多
様

な
交
流
機
能
と
最
新
の
防
災
・
環
境

機
能
。
障
が
い
者
団
体
が
営
む
カ

フ
ェ
に
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
、

そ
し
て
齋さ

い

正ま
さ

機き

さ
ん
の
ほ
ん
わ
か
と

し
た
絵
が
来
場
者
を
あ
た
た
か
く
お

迎
え
し
ま
す
。
既
に
多
く
の
予
約
で

埋
ま
り
、
こ
こ
で
市
民
が
生
き
生
き

と
活
動
さ
れ
る
こ
と
を
想
像
す
る
と

感
無
量
で
す
。

　
振
り
返
る
と
、
耐
震
性
が
不
足
し

老
朽
化
し
て
い
た
公
共
施
設
の
戦
略

的
再
編
整
備
の
検
討
に
着
手
し
た
の

が
、
市
長
就
任
後
半
年
の
平
成
30
年

５
月
。
７
カ
月
後
に
は
、
中
心
市
街

地
の
将
来
ビ
ジ
ョ
ン
と
合
わ
せ
て
、

風
格
あ
る
県
都
の
ま
ち
づ
く
り
構
想

を
策
定
。
中
央
学
習
セ
ン
タ
ー
や
市

民
会
館
等
の
身
近
な
機
能
は
、
新
し

い
西
棟
と
し
て
統
合
・
複
合
化
し
、

公
会
堂
機
能
と
市
民
会
館
の
他
の
機

能
は
、
東
口
再
開
発
の
中
で
交
流
集

客
施
設
を
整
備
す
る
こ
と
に
し
ま
し

た
。

　
新
し
い
西
棟
は
市
民
セ
ン
タ
ー
に

衣
替
え
し
、
令
和
４
年
10
月
に
着
工

し
ま
し
た
が
、
工
事
費
高
騰
の
折
り
、

１
回
は
入
札
が
流
れ
、
事
業
者
の
努

力
で
２
回
目
に
落
札
さ
れ
ま
し
た
。

大
幅
な
計
画
変
更
を
余
儀
な
く
さ
れ

た
東
口
再
開
発
と
異
な
り
、
物
価
ス

ラ
イ
ド
に
よ
る
契
約
変
更
を
行
い
な

が
ら
も
、
ほ
ぼ
当
初
計
画
通
り
完
成

に
ま
で
滑
り
込
め
ま
し
た
。
超
特
急

で
進
め
て
も
、
検
討
開
始
か
ら
完
成

福
島
市
長
　
木こ

幡は
た

　
浩ひ

ろ
し

第
78
回

「
市
民
セ
ン
タ
ー
に
寄
せ
る
思
い
」

We Love♥
ふくしま！

ま
で
約
７
年
。
や
は
り
月
日
を
要
す

る
も
の
で
す
。

　
こ
の
間
、
福
島
県
沖
地
震
が
あ
り
、

修
復
困
難
な
損
傷
を
受
け
た
市
民
会

館
の
さ
ん
ど
パ
ー
ク
は
、
道
の
駅
ふ

く
し
ま
の
も
もRabi

キ
ッ
ズ
パ
ー

ク
に
生
ま
れ
変
わ
り
ま
し
た
。
私
は
、

耐
震
性
が
不
足
す
る
施
設
が
不
安
で

な
り
ま
せ
ん
で
し
た
が
、
無
事
、
市

民
セ
ン
タ
ー
に
引
き
継
ぐ
こ
と
が
で

き
て
安
堵
し
て
い
ま
す
。
市
民
セ
ン

タ
ー
は
、
免
震
構
造
で
、
自
家
発
電

設
備
や
耐
震
性
貯
水
槽
も
配
備
。
日

常
利
用
は
も
ち
ろ
ん
、
災
害
時
の
避

難
に
も
安
心
し
て
お
使
い
い
た
だ
け

ま
す
。

　
従
来
の
西
棟
構
想
か
ら
は
、
市
議

会
が
自
発
的
に
３
階
分
か
ら
２
階
分

に
減
ら
し
、
そ
の
分
、
市
民
利
用
専

用
を
２
階
分
に
増
や
し
ま
し
た
。
市

役
所
の
１
階
分
も
、
事
務
機
能
を
東

棟
に
移
し
会
議
室
を
市
民
セ
ン
タ
ー

に
集
約
す
る
と
い
う
創
意
工
夫
で
、

夜
間
・
休
日
は
市
民
利
用
を
可
能
と

し
ま
し
た
。

　
齋
正
機
さ
ん
に
は
、
市
の
シ
ン
ボ

ル
施
設
に
ふ
さ
わ
し
い
絵
を
！
と
い

う
願
い
を
受
け
て
、「
福
島
」へ
の
郷き

ょ
う

愁し
ゅ
う

が
湧
き
出
て
く
る
よ
う
な
絵
を
描

い
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
こ
の
絵
に

見
守
ら
れ
て
、
市
民
主
役
の
多
様
な

活
動
が
活
発
に
展
開
さ
れ
、「
福
島
」

へ
の
愛
着
を
高
め
な
が
ら
、
市
民
と

地
域
が
元
気
に
な
っ
て
い
く
こ
と
を

願
っ
て
い
ま
す
。

　このコーナーでは、地域のデジタルに関する取り組みを
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Ｉ
Ｃ
Ｔ
を
活
用
し
て
利
用
者
も
施
設
職
員
も
笑
顔
に
！

リ
ブ
レ
松
川
高
齢
者
複
合
施
設

　

松
川
地
区
で
地
域
包
括
ケ
ア

を
提
供
す
る
リ
ブ
レ
松
川
高
齢

者
複
合
施
設
は
、「
職
員
が
や
り

が
い
を
持
て
る
職
場
に
し
た
い
」

と
の
思
い
か
ら
、
福
島
県
の
Ｉ
Ｃ

Ｔ
導
入
モ
デ
ル
施
設
発
信
事
業

を
活
用
し
業
務
改
善
に
挑
戦
し

ま
し
た
。

　

職
員
間
で
問
題
点
や
課
題
を

出
し
合
う
中
で
、
効
率
的
な
記
録

と
的
確
で
円
滑
な
申
し
送
り
を

す
る
た
め
に
、「
介
護
記
録
シ
ス

テ
ム
」の
導
入
を
決
定
。
こ
れ
ま

で
複
数
の
書
類
に
重
複
し
て
い

た
食
事
や
服
薬
な
ど
の
記
録
を

シ
ス
テ
ム
で
一
元
管
理
し
、
記
録

時
間
の
削
減
と
円
滑
な
申
し
送

り
を
実
現
し
ま
し
た
。

　
こ
う
し
た
業
務
改
善
の
結
果
、

「
利
用
者
へ
直
接
サ
ポ
ー
ト
す
る

時
間
を
多
く
す
る
」と
い
う
、
介

護
サ
ー
ビ
ス
の
本
来
あ
る
べ
き

姿
に
注
力
で
き
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。

　

こ
れ
か
ら
も
職
員
一
丸
と
な

り
、
利
用
者
に
信
頼
さ
れ
る
パ
ー

ト
ナ
ー
と
し
て
、
安
心
し
て
暮
ら

せ
る
施
設
づ
く
り
を
目
指
し
な

が
ら
、
心
の
こ
も
っ
た
サ
ー
ビ
ス

を
提
供
し
て
い
き
ま
す
。

　システム導入をきっかけに、職員間で意
見交換をする機会が増えたことで、年齢や
性別の壁を越えて、よりフラットで風通しの
良い関係性を築き上げることができました。
　さらに、職員相互で隠れていた能力や長
所を発見
すること
も。
　職員間
の連携で、
利用者へ
の充実し
たケアに
つなげて
いきます！

思いがけない効果も！

▲ 介護記録システムに入力する職員

▲  会議では気兼ねなく意見を出
し合います


