
 

 記者発表資料（３）                      福 島 市  
 

令和３年８月２０日 

 

福島市ＬＩＮＥ公式アカウントへ災害時通報機能を追加します！ 
 

 

 災害時にＬＩＮＥからの通報機能を立ち上げることにより、市民の皆様からの即時性のあ

る情報を収集し対応することで、効果的な災害対応を図ります。 

 

記 

 

１ 概要 

 災害時に河川の増水や道路の冠水、地震による被害状況などの情報を福島市ＬＩＮＥ公式

アカウントから通報していただくことで、本市の災害対応に活用させていただくものです。 

  

２ 稼働開始 令和３年８月２４日（火）から 

 

３ 災害時通報機能の開始・停止のタイミング 

（１）開始 ： 気象警報発令時 または 地震による災害対策本部設置時 

（２）停止 ： 被害が拡大する恐れがなくなったとき（気象警報解除時など） 

 

４ 通報から災害対応の流れ 

（１）福島市ＬＩＮＥ公式アカウントから「災害時通報機能」を開始したことを一斉通知 

します。 

（２）災害情報を通報できます。 

  ・発生の場所、時間、災害の状況や写真などを通報していただけます。 

（３）通報された情報は、担当部署へ共有し、必要に応じて現地確認するなど災害対応に 

活用します。 

 

５ 注意事項 

  ご自身の安全を確保したうえで通報ください。 

  この通報は、情報提供として受け付けます。 

※けが人がいる場合や、危険が迫っている場合は１１９番へ至急連絡をしてください。 

  

 

 

担当：危機管理室 

   室次長 蛭田 

   電話024-525-3793（直通） 



福島市LINE公式アカウント
災害時通報機能を追加︕



①

災害情報

②

■ 災害時 市⺠通報システム画⾯イメージ

福島市ＬＩＮＥ公式アカウント

災害時通報機能



災害時通報機能
稼働開始日 令和3年８⽉２４日(火）

【概 要】
災害時に河川の増⽔や道路の冠⽔、地震による被害状況など

の情報を福島市LINE公式アカウントから通報していただくこ
とで、本市の災害対応に活用させていただくものです。

◎災害時通報機能の開始・停止のタイミング
（１）開始 ︓ 気象警報発令時 または

地震による災害対策本部設置時
（２）停止 ︓ 被害が拡大する恐れがなくなったとき

（気象警報解除時など）



災害時通報機能
◎通報から災害対応の流れ
（１）福島市LINE公式アカウントから「災害時通報機能」を

開始したことを⼀⻫通知します。
（２）災害情報を通報できます。

・発生の場所、時間、災害の状況や写真などを通報して
いただけます。

（３）通報された情報は、担当部署へ共有し、必要に応じて
現地確認するなど災害対応に活用します。

︕︕︕注意事項︕︕︕
ご自身の安全を確保したうえで通報ください。
この通報は、情報提供として受け付けます。
※けが人がいる場合や、危険が迫っている場合は

119番へ至急連絡をしてください。



災害時通報機能
■ 災害時 市⺠通報システム画⾯展開(参考資料)

けが人がいる場合、危険が迫っている
場合は119番へ至急連絡をしてくださ
い。
本システムでの通報は、情報提供とし
てのみ受け付けます。

画面は開発中のものです。


