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ふくしま市政だよりなどに関する 

アンケートにご協力をお願いします 
 

～伝わっていますか？福島市のこと～ 

 

 

福島市では、広報紙（ふくしま市政だより）をはじめ、ホームぺージやソーシャルメディ

ア、テレビ、ラジオや新聞などを通じて市政情報をお届けしています。 

皆さまにより充実した情報提供を行うため、市政だよりや広報全般について無記名アンケ

ートを実施します。 

ご回答は統計的に処理し、市ホームページで公表させていただきますが、個人が特定され

ることはありません。また、他の目的に使用することはありません。 

 

 

回答期間 ６月２２日(月)～７月３１日(金) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【担当・問い合わせ】 

 福島市 政策調整部 未来戦略推進室 広聴広報課 

 電話 024-525-3710 

 〒960-8601 福島市五老内町３－１ 
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１ 回答する方についてお答えください。 

 

１ あなたの性別をお答えください。 

 

 

 

２ あなたの年齢をお答えください。 

 

３ あなたのお住まいの地区をお答えください。 

 

 

２ 普段利用している情報メディアについて 

 

４ あなたは普段、何から必要な情報を得ていますか。 

当てはまるものを全て選んでください。 

 

 

ご記入にあたってのお願い 

① 当てはまる回答の番号を○で囲んでください。自由に記入する設問もあります。 

② 「その他」を選択した場合は、番号を○で囲み、（ ）内に具体的な内容を 

お書きください。 

③ 記入を終えたアンケートは、広聴広報課または支所にご提出ください。 

（返信用封筒はありません。直接窓口にご提出をお願いします。） 

１．男 ２．女 ３．回答しない 

１．10代 ２．20代 ３．30代 ４．40代 ５．50代 ６．60代 ７．70代 ８．80代以上 

１．中央地区 ２．渡利地区 ３．杉妻地区 ４．蓬莱地区 ５．清水地区  

６．東部地区 ７．北信地区 ８．吉井田地区 ９．西地区 １０．土湯温泉町地区 

１１．信陵地区 １２．立子山地区 １３．飯坂地区 １４．松川地区 

１５．信夫地区 １６．吾妻地区  １７．飯野地区 １８．福島市外 

１９．わからない 

１．新聞 ２．テレビ ３．ラジオ ４．雑誌 ５．インターネット 

６．ＳＮＳ（ソーシャルネットワークシステム） 

７．その他（                            ） 



3 

 

５ あなたは、福島市や福島市政に関する情報を何から得ていますか。 

当てはまるものを全て選んでください。 

 

６ あなたが普段利用しているＳＮＳ（ソーシャルネットワークシステム）は何ですか。 

当てはまるものを全て選んでください。 

 

７ 市では、公式ＳＮＳ情報発信を行っています。市の公式アカウントで情報を見たことが

あるものはありますか。当てはまるものを全て選んでください。 

 

８ 市の情報で知りたいものは何ですか。主なものを３つまで選んでください。 

１．ＬＩＮＥ ２．Ｘ(旧 Twitter) ３．Facebook ４．Instagram ５．YouTube 

６．ＳＮＳを利用していない       ７．その他（              ） 

１．ＬＩＮＥ ２．Ｘ(旧 Twitter) ３．Facebook ４．Instagram  

５．YouTube  ６．見たことがない 

１．予算・決算・各種計画 ２．福祉や健康づくり ３．生活関連の手続きや税 

４．子育て・教育         ５．ごみなどの日常生活に関する情報 

６．防災・消防など安全安心に関する情報 

７．駅前再開発などまちづくりに関する情報       ８．イベントや講座情報 

９．市政への参画に関する意見公募や市政アンケートなど １０．特にない 

１１．その他（                        ） 

                                   

１．市政だより（紙媒体） ２．市政だより（デジタル版） 

３．地区だより（紙媒体） ４．地区だより（デジタル版） 

５．夢つうしん（紙媒体） ６．夢つうしん（デジタル版） 

７．町内会回覧板     ８．市のホームページ   ９．市公式ＬＩＮＥ 

１０．市ソーシャルメディア（Ｘ（旧 Twitter）・Facebook・Instagram・YouTube） 

１１．ポスター・掲示板 １２．チラシ・パンフレット 

１３．新聞定時広告（月２回掲載） １４．テレビ市政だより 

１５．テレビｄボタン  １６．ラジオ放送 

１７．福島駅西口・東口広場デジタルサイネージ（電光掲示板）  

１８．一般の新聞・テレビ・ラジオ・ウェブサイト １９．特にない 

２０．その他（                            ） 
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１．町内会による配送で家に届く    ２．公共施設等で入手 

３．市ホームページ・マチイロ・マイ広報紙で閲覧 

４．その他（                              ） 

３ ふくしま市政だよりについて 

 

９ あなたは市政だよりを読んでいますか。当てはまるものを１つ選んでください。 

  ※３．４と回答した方は 14（5ページ）へお進みください。 

 

10 市政だよりを「毎月読む」「たまに読む」を選んだ方に伺います。 

市政だよりはどのように入手していますか。当てはまるものを１つ選んでください。 

 

 

 

 

 

 

11 市政だよりを「毎月読む」「たまに読む」を選んだ方に伺います。 

市政だよりで改善してほしい点はありますか。主なものを３つまで選んでください。 

 

12 市政だよりを「毎月読む」「たまに読む」を選んだ方に伺います。 

市政だよりでよく読む記事は何ですか。主なものを３つまで選んでください。 

 

１．毎月読む  ２．たまに読む  ３．ほとんど読まない  ４．読まない 

１．写真やイラストを増やしてほしい ２．情報量を増やしてほしい 

３．情報量を減らしてほしい          ４．文字の大きさを大きくしてほしい 

５．横書きを増やしてほしい         ６．縦書きを増やしてほしい 

７．文章を分かりやすくしてほしい    ８．特にない 

９．その他（                             ） 

 

 

 

 

 

 

   

１．特集・ミニ特集   ２．ものづくり企業ファイル・働く女性応援企業紹介 

３．デジタルトピック  ４．市長コラム  ５．お知らせワイド  

６．お知らせ(催しや施設だよりなど)    ７．緊急休日当番医  

８．裏表紙トピックス 

９．その他（                             ） 
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13 市政だよりを「毎月読む」「たまに読む」を選んだ方に伺います。 

市政だよりがきっかけで意識が変わったり、行動したりしたことはありますか。 

当てはまるものを全て選んでください。 

 

14 市政だよりを「ほとんど読まない」「読まない」を選んだ方に伺います。 

市政だよりを読んでいない理由は何ですか。当てはまるものを１つ選んでください。 

 

15 市政だよりへのご意見を自由に記載してください。 

 

 

 

 

１．イベントに応募・参加したり紹介されている場所へ行ったりした 

２．ＱＲコードから市ホームページにアクセスした 

３．窓口で手続きしたり電話などで問い合わせをした 

４．市の事業・制度等に興味を持った 

５．役立つ情報・知識や新たな気づきが得られた 

６．家族や知人・友人と話題にした 

７．一部を切り取るなどして保存した 

８．特にない 

９．その他（                              ） 

 

 

 

 

   １．届いていない・気づかなかった 

２．市の情報（事業やイベント・お知らせなど）に関心がない 

３．必要なことは新聞・テレビ・インターネットなど他の手段で得ている 

４．読む時間がない  ５．読みたい情報がない   ６．読みにくい 

７．その他（                              ） 
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４ 市政だよりの配布方法について 

 

16 市政だよりは、町内会の皆さんにご協力をいただき町内会加入世帯へ配布しています。 

あなたは市政だよりを配布したことがありますか。 

※２、３と回答した方は 18（6ページ）へお進みください。 

 

17 市政だよりを配布したことがある方に伺います。 

あなたが市政だよりを各世帯に配布する（した）時期にあうものを選んでください。 

 

18 市政だよりの配布方法はどのような形が望ましいと思いますか。 

主なものを３つまで選んでください。 

 

５ テレビ・ラジオ・新聞等広報について 

 

19 民放４局で毎月第１土・日曜日・第２土曜日にテレビ市政だよりを放送していますが、

見たことはありますか。 

 

 

 

１．町内会に加入しており配布したことがある 

２．町内会に加入しているが配布したことはない  ３．町内会未加入 

１．毎月 1日に間に合うように配布した 

２．１日に間に合わないことがあった 

３．その他（                              ） 

１．現在同様（町内会から町内会加入世帯へ配布） 

２．ポスティングによる全戸配布 

３．希望者のみ配布  ４．デジタル配信  ５．市役所など公共施設への設置 

６．スーパーやコンビニなど商業施設への設置 

７．その他（                              ） 

１．毎月見ている          ２．不定期だがたまに見る 

３．過去に見ていたが今は見ていない ４．見たことがない 

５．テレビをほとんど見ない 
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20 毎週 1回、民放３局（福島テレビ、福島中央テレビ、テレビユー福島）で 17時～20時 

の間にテレビＣＭを放送していますが、見たことはありますか。 

 

21 福島放送のデータ放送（ｄボタン）で市政情報を発信していますが、知っていますか。 

 

22 ラジオで市政情報を発信していますが、市政情報を聴いたことがあるラジオ局はありま 

すか。当てはまるものを全て選んでください。 

 

23 福島駅西口・東口駅前広場、まちなか広場、市役所（本庁舎１階）にデジタルサイネー 

ジ（電光掲示板）を設置し、市政情報を配信しています。市政情報を視聴したことがあ

るデジタルサイネージはありますか。当てはまるものを全て選んでください。 

 

24 月２回、民友新聞・民報新聞にＡ５サイズ程度の広告を掲載していますが、新聞広告を

読んだことはありますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．見たことがある  ２．見たことがない  ３．テレビをほとんど見ない 

１．知っていて使っている ２．知っているが使っていない ３．知らなかった 

１．ラジオ福島（1458kHz） ２．ふくしまＦＭ（81.8MHz） ３．ＦＭポコ（76.2MHz） 

４．聴いたことがない 

１．福島駅西口  ２．東口駅前広場  ３．まちなか広場  ４．市役所１階 

５．見たことがない 

１．毎回読む  ２．興味のある広告記事の時は読む  ３．読んだことがない 

４．該当の新聞を購読していない 
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６ 広報全般について 

 

25 市の広報媒体を見て、イベントに参加する・手続きに行くなどの行動を起こすきっかけ

となったものはありますか。当てはまるものを全て選んでください。 

 

26 市では、皆さんに「伝わる広報」を目指しています。効果的に市政情報を伝えるために、 

有効だと思う広報媒体はどれですか。主なものを３つまで選んでください。 

１．市政だより   ２．地区だより    ３．夢つうしん   

４．市ホームぺージ ５．テレビ市政だより ６．テレビＣＭ 

７．公式ＬＩＮＥ・Ｘ・Facebook・Instagram・YouTube  ８．ラジオ放送  

９．新聞広告   １０．デジタルサイネージ  １１．ｄボタン 

１２．その他（                             ） 

１．市政だより   ２．地区だより  ３．夢つうしん   

４．市ホームページ ５．ＬＩＮＥ   ６．X・Facebook 

７．Instagram    ８．YouTube    ９．TikTok 

１０．Ｗｅｂ広告・ＳＮＳ広告        １１．テレビ広報 

１２．ラジオ広報 １３．新聞広告    １４．デジタルサイネージ 

１５．ｄボタン   １６．特にない 

１７．その他（                                              ） 

質問は以上です。ご回答ありがとうございました。 

この回答用紙は、広聴広報課（本庁舎４階）または支所窓口へご提出ください。 


