
1 Kontak konsultasi

Dilayani konsultasi tentang prosedur administrasi dan kehidupan. Kantor balai kota lantai 1

Dilayani konsultasi tentang kehidupan baik secara langsung 
maupun melalui telepon.
Penerjemahan dilakukan dengan cara trio phone.

2-1 Funamachi Fukushimaken-cho 
Funabachobunkan lantai 2

(Bahasa lain juga dilayani dengan 
menggunakan mesin penerjemah)

Hari kerja 8:30-16:30

Selasa-Sabtu 9:00-17:15

Konsultasi tentang hukum Konsultasi tentang ketenagakerjaan

Konsultasi tentang layanan kesehatan

Konsultasi tentang apa saja

Yorisoi Hotline

Teras hukum memberikan informasi dalam 
banyak bahasa

NPO Corporation  Esnico

Kontak konsultasi untuk pekerja asing

Nomor dan hari/jam pelayanan berbeda 
tergantung bahasa.Hari kerja 9:00-17:00

Hari kerja 13:30-18:00

(Berbicara dengan trio phone)

(Hanya bahasa Jepang)

Tekan “2” setelah suara panduan.

Untuk hari dan jam layanan tiap bahasa, bisa dilihat 
pada profil Facebook (@yorisoi2foreign)

(Khusus konsultasi)

Trio phone (Telepon antara 3 orang secara bersamaan) Petugas 
penerjemah

Anda
Lawan 
bicara

Pembicaraan langsung 
diantara 3 orang

①② ③

Pada saat berbicara ditelepon akan diterjemahkan.

①   Menelepon penerjemah

②   Memberikan nomor telepon lawan 
bicara kepada penerjemah

③   Penerjemah akan menghubungkan 
telepon lawan bicara

Loket satu atap untuk orang asing, Balai Kota Fukushima

(Perkumpulan) Fukushima International Association (FIA), Kontak konsultasi untuk penduduk orang asing  

0120-279-226

011-211-0105

s25@ngos25.org

024-525-3739

teijyuu@mail.city.fukushima.fukushima.jp

024-524-1316

0570-078377 https://www.check-roudou.mhlw.go.jp/soudan/foreigner_eng.html
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2 Kontak administratif

Tentang izin tinggal

Tentang pendaftaran penduduk, pajak, pensiun, 
kesejahteraan, sekolah negeri, air bersih 

Tentang kesehatan, kebersihan, perawatan anak

3-1 Goronaicho Fukushimashi

10-1 Moriaicho Fukushimashi

Loket pelayanan 
administrasi pintu 
barat

Cabang

Untuk warga negara asing, 
hanya dapat menerbitkan 
surat keterangan.

Bila ada perubahan pada konten (izin tinggal, alamat, masa tinggal, dsb.) yang tertulis di kartu izin tinggal, prosesnya 
dilakukan di kantor imigrasi.
Bagi yang tinggal di kota Fukushima, mohon kunjungi salah satu dari berikut ini.

1-20 Mikawa Minamimachi
Collasse Fukushima lantai 1

Hari kerja 8:30-17:15 

Hari kerja 8:30-17:15 

Hari kerja 8:30-17:15 

Dan lainnya

Senin-Jumat 9:00-19:00

Sabtu dan Minggu 9:00-17:30

Hari kerja 8:30-17:15 

Hari kerja 9:00-16:00

Sendai 2nd Legal Affair Government Building, 
1-3-20 Gorin, Miyaginoku, Kota Sendai

Shimomasuda Azaminamihara, Natori shi, 
Terminal penumpang Bandara Sendai

Koriyama 2nd Legal Affair Government Building, 
lantai 1, 31-26 Kibogaoka, Kota Koriyama

Hari kerja 9:00-16:00

Hari kerja 9:00-12:00
13:00-16:00

15 lokasi di dalam kota

Balai Kota Fukushima

Pusat kesehatan dan 
kesejahteraan kota Fukushima

Kantor imigrasi Sendai Kantor Cabang Bandara Sendai

Kantor cabang Koriyama
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Dapat berkonsultasi tentang masuk ke Jepang dan izin tinggal.
Pusat informasi untuk warga negara asing

Pusat informasi untuk warga negara asing

960-8002

3

024-535-1111

10 menit.

10 menit.

“Momorin Course 1-2” 20 menit.

“Momorin Course 1-2” 20 menit.

20 menit

022-256-6076 022-383-4545

024-962-7221

024-525-7670

0570-013904

30 menit.

960-8601
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