
상담창구1

당신

통역 담당자

상대
삼자 동시 통화

①② ③

법률에 대한 상담 노동조건에 대한 상담

생활 전반에 데한 상담

의료에 대한 상담 요리소이 핫 라인[よりそいホットライン]

0120-279-226 （음성 안내 후 2를 누른다）

언어마다의 대응일시는 Facebook（@yorisoi2foreign）

평일　13：30-18：00

011-211-0105 （일본어만）
s25@ngos25.org

（NPO법인）에스니코[エスニコ]

외국인 노동자용 전화 상담 

언어마다 번호와 대응 시간이 다릅니다.

후쿠시마시청 "외국인을 위한 원스탑 창구[外国人のためのワンストップ窓口]"

행정 수속이나 생활에 대한 상담에 대응합니다. 시청1층

(번역기를 사용해서 다른 언어로도 대응합니다.)

평일　8：30-16：30

024-525-3739
teijyuu@mail.city.fukushima.fukushima.jp

（공재）후쿠시마현국제교류협회（FIA） 외국인 주민을 위한 상담 창구

직접 또는 전화로 생활 상담에 대응합니다. 후나바초2-1 후쿠시마현청 후나바초분관2층

토리오폰을 사용하여 통역을 합니다.

화-토　9：00-17：15

024-524-1316 （상담전용）

토리오폰（삼자 동시 통화）

법테라스[法テラス/호테라스] 다언어 정보 제공

평일　9：00-17：00

0570-078377 （토리오폰으로 대화합니다.） https://www.check-roudou.mhlw.go.jp/soudan/foreigner_eng.html

전화로 대화를 할 때 통역을 해줍니다.

① 통역에게 전화를 겁니다.

② 통역에게 전화를 걸고 싶은 상대의
   전화번호를 전합니다.

③ 통역이 상대에게 전화를 연결합니다.
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행정 창구2

체류에 관한 것3

후쿠시마시청 [福島市役所/후쿠시마시야쿠쇼] 주민등록, 세금, 연금, 복지, 시립학교, 수도에 관한 것

후쿠시마시 고로우치마치 3-1

평일　8：30-17：15

024-535-1111

후쿠시마시 보건 복지 센터
[福島市保健福祉センター/후쿠시마시 호켄 후쿠시 센타] 건강, 위생, 육아에 관한 것

10min.

30min.

"모모린[ももりん] 1・2 코스" 20min.

〒960-8601

후쿠시마시 모리아이초10-1

10min.

20min.

"모모린[ももりん] 1・2 코스" 20min.

미카와미나미마치1-20
코랏세후쿠시마

[コラッセふくしま] 1층

시내 15 곳

월-금　9：00-19：00

토, 일　9：00-17：30

평일　8：30-17：15

외국국적 분은

증명서류 발행만

가능합니다.

서쪽 출구 행정 서비스코너

 [西口行政サービスコーナー/
니시구치 교세 사비스 코나]

지소 [支所/시쇼]

센다이 출입국재류관리국 [仙台出入国在留管理局] 센다이 공항 출장소

코리야마 출장소

평일　9：00-16：00 022-256-6076 평일　9：00-16：00 022-383-4545

센다이시 마야기노구 고린 1-3-20
센다이제이법무합동청사 [仙台第二法務合同庁舎 ]

나토리시 시모마수다 아자

미나미하라 센다이골항 여객터미널빌

등

평일　9：00-12：00
 13：00-16：00

024-962-7221

코리야마시 기보가오카 31-26
코라야마제2법무종합청사[郡山第２法務総合庁舎]1층

재류카드[在留カード]에 기재된 내용(체류 자격, 주소, 기간 등)에 병경이 있는 경우에는

출입국재류관리국에서 수속이 필요합니다. 후쿠시마시에서 사는 사람은 아래에서 수속을 할 수 있습니다.

평일　8：30-17：15
024-525-7670

〒960-8002
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센다이 출입국재류관리국 안

외국인재류총합 인포메이션센터

[外国人在留総合インフォメーションセンター ]
입국, 재류에 대한 상담을 할 수 있습니다.

평일　8：30-17：15

0570-013904
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