
 

 

 

 

 

 

 

 

道に迷う心配がある認知症の方について、事前に、福島市長寿福祉課、福島警察署・福島北

警察署、お住いの地域包括支援センターに情報を登録し、行方不明となったときに、警察と地

域の関係機関・事業所が協力し、早期に発見するための仕組みです。また、登録と併せて、 

身元確認ＱＲコードシール（裏面参照）を配布いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録の流れ 

①登録対象者の親族や支援者が長寿福祉課（本庁２階）または各支所、茂庭出張所に申

請書を提出します。または、オンラインでも申請可能です。 

②長寿福祉課より登録決定通知書が届きます。 

③身元確認 QR コード委託業者より支援者（代表者）へ連絡し、QR コードシールを郵送

します。 

④長寿福祉課より福島警察署、福島北警察署、お住いの地域包括支援センターへ申請情

報を提供し、登録となります。 

 

【登録対象者】市内に居住している認知症等の方 

【利用料金】無料 ※ただし、QRコードシールを追加で希望する場合は利用者負担 

【問合せ先】福島市役所 長寿福祉課地域包括ケア推進室 （電話）０２４-５２９-５０６４ 

①警察へ連絡し捜索依頼 
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②下のいずれかに連絡

長寿福祉課・担当ケアマネジャー・ 

お住いの地区の地域包括支援センター 

 
いただいている情報を 

元に捜索します 

 

ご家族が行方不明になったら・・・ 
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～福島市認知症高齢者等お帰り見守り事業～ 

警察 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※QRコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。 

 

※QRコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。 

 

認知症の方が保護された際に、早期に身元が判明できるように、事前登録と併せて

「QR コードシール」を交付しています。下記の QR コードを読み取ると、利用者情報を

管理しているコールセンターの電話番号が表示されます。表示された電話番号（コール

センター）に連絡し、情報を提供することで利用者の身元が判明します。 

福島市長寿福祉課または各支所、茂庭出張所に申

請書を提出。または、オンラインでも申請可能です。

手続きについては、お近くの地域包括支援センター

や担当ケアマネジャーにご相談ください。 

 ※QRコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。 

 

市内に居住している認知症等の方 

登録対象者 

申請方法 

シールタイプの QR コード（１シート３６枚）を無料

で交付します。QR コードを追加で希望する場合

は、利用者負担となります。 

利用料金 


