仕　様　書
１　委 託 名　　
福島市避難行動要支援者個別避難支援プラン作成業務委託
２　履行場所　　
福島市の指定する場所
３　委託期間　　
令和６年契約日～令和７年３月３１日

４　委託料
　　　本業務の委託料は、作成するプランの１件当たり単価に件数を乗じた額とする。また、委託料には移動及び再調査に係る経費を含むものとする。

作成するプランの１件当たり単価は、福島市避難行動要支援者個別避難支援プラン作成業務委託料に関する要綱において定めるものとする。
５　目　　的　　
本業務は、災害対策基本法（昭和３６年法律第２２３号）第４９条の１４に規定されている避難行動要支援者について、避難支援等を実施するための個別避難支援プラン（以下「プラン」という）を作成することを目的とする。
６　プラン作成業務の流れ（詳細は作成手順書参照）
（１）対象者情報の受け取り
①エクセルデータ（DVD）
ⅰ）対象者リスト
ⅱ）プラン（表面：基本情報、登録情報記載在り）対象者人数分
②紙面
ⅰ）プラン（裏面：地図情報）

（２）本人、家族への説明
①制度の趣旨説明
②プラン作成の趣旨説明
③本人、家族の同意確認

（３）プランの素案を作成・市への提出
①プラン（表面）
福島市オンライン申請
②プラン（裏面地図情報）
ⅰ）、ⅱ）いずれかの方法で提出する
ⅰ）PDFファイルまたはエクセルファイルに地図を貼り付けし、福島市オンライン申請
ⅱ）紙面

協議事項等あれば協議、助言を受ける。

（４）市の素案承認後、本人、家族、避難支援等実施者への確認・承諾
（５）本人、家族の確認・承諾後、市へ提出
①プラン（表面）
エクセルデータ（DVD）
②プラン（裏面地図情報）
ⅰ）からⅲ）のいずれかの方法で提出する

ⅰ）エクセルデータ（DVD）
ⅱ）PDFファイル（DVD）
ⅲ）紙面　

（６）市の承認を受けたプランの対象者、避難支援等実施者への提供
（７）実績報告書、請求書の提出
（８）プランの保管

７　業務の再委託について
（１）受託者は、業務を一括して他の事業者に再委託しないこと。業務の一部を第三者に再委託するときは、事前に市の承諾を得なければならない。
（２）受託者は、業務の一部を第三者に再委託した場合、再委託先に、本仕様書に定める受託者の義務と同様の義務を負わせるとともに、再委託先の行為及びその結果に対するすべての責任を負うものとする。
　　
８　個人情報保護、守秘義務等
（１）本業務に従事する者は、本業務の実施に当たり知り得た秘密を他に漏らしてはならない。これらの職にあった者も同様とする。
（２）この契約に定めるもののほか、災害対策基本法等関係法令を遵守しなければならない。
（３）福島市から受け取るデータはインターネットに接続されていない端末で管理するのが望ましい。
（４）データは暗号化（ZIPファイルにパスワードを設定等）したうえで福島市に提出する。
９　その他

　　この仕様書に記載のない事項及び仕様書の記載事項に疑義が生じた場合は、その都度、福島市及び受託者が協議の上、決定するもとする。

